
 

 

INFORMATIVA AI SENSI DELL’ARTICOLO 14 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 SUL TRATTAMENTO DEI 

DATI PERSONALI PER RICONOSCIMENTO AUTOMATICO DEL BONUS SOCIALE RIFIUTI 

 

La presente informa�va si riferisce ai da� personali degli aven� diri�o al bonus sociale rifiu� previsto dal 

d.P.C.M. 21 gennaio 2025 e disciplinato dalla deliberazione n. 355/2025/R/rif dell’Autorità di Regolazione per 

Energia Re� e Ambiente (di seguito: ARERA), limitatamente alle seguen� a,vità di cui è �tolare del 

tra�amento il Comune di riferimento dell’abitazione del sogge�o avente diri�o all’applicazione del bonus 

sociale:  

1. Erogazione del bonus;  

2. Comunicazione ad ARERA dei da� dei beneficiari cui non può essere riconosciuto il bonus tramite 

sconto automa�co sulla tariffa per la ges�one dei rifiu�; 

3. Rendicontazione al sistema degli oneri.  

 

1. Titolare del tra(amento  

Titolare del tra�amento è il Comune di Palazzago; con sede in Via Maggiore 17; cap 24030; ci�à Palazzago 

provincia di Bergamo; e-mail tribu�@comune.palazzago.bg.it; PEC: 

comune.palazzago@pec.regione.lombardia.it; Centralino: 035551261 (di seguito: Titolare). 

2. Responsabile della Protezione dei Da/ personali (RPD)  

Il Titolare, al fine di meglio tutelare gli Interessa�, nonché in ossequio al de�ato norma�vo, ha designato 

il Responsabile della Protezione dei Da�, conta�abile all’indirizzo e-mail: info@privacycontrol.it o 

scrivendo all’indirizzo del Titolare, all’a�enzione del Responsabile della Protezione dei Da� personali.  

3.    Categorie di da/ tra(a/, base giuridica e finalità del tra(amento  

3.1. Il Titolare riceve da INPS e ARERA a�raverso il Sistema di Ges�one delle Agevolazioni sulle tariffe 

energe�che (di seguito: SGAte) ges�to dall’Associazione Nazionale Comuni Italiani (di seguito: ANCI), 

all’uopo nominata responsabile del tra�amento, i seguen� da� personali dei soli sogge, maggiorenni 

che presentano la Dichiarazione Unica Sos�tu�va (di seguito: DSU), aven� diri�o per reddito:  

a) numeri di riferimento pra�ca;  

b) data di presentazione della DSU;  

c) data di scadenza della DSU;  

d) data di rilascio dell’a�estazione Indicatore della Situazione Economica Equivalente (di seguito: ISEE); e) 

classe di agevolazione;  

f) codici di eventuali omissioni o difformità;  

g) codici fiscali dei singoli componen� maggiorenni del nucleo familiare;  

h) numero dei componen� minorenni del nucleo familiare;  

i) nome, cognome e codice fiscale del dichiarante;  

j) indirizzo di abitazione del dichiarante.  

 



Il Titolare comunica a INPS, tramite SGAte, l’elenco dei codici fiscali dei �tolari di utenza TARI o Tariffa 

Corrispe,va minorenni residen� o domicilia� sul proprio territorio e INPS Logo Comune 2 di 3 comunica, 

stesso mezzo, i seguen� da�:  

a) numeri di riferimento pra�ca;  

b) data di presentazione della DSU;  

c) data di scadenza della DSU;  

d) data di rilascio dell’a�estazione ISEE;  

e) classe di agevolazione; 

 f) codici di eventuali omissioni o difformità;  

g) nome, cognome e codice fiscale del dichiarante.  

INPS conserva i da� personali dei �tolari di utenza TARI o Tariffa Corrispe,va minorenni per il tempo 

stre�amente necessario a effe�uare le verifiche ai fini dell’erogazione del bonus.  

 

3.2. In caso di trasferimento dell’avente diri�o in altro comune nell’anno di applicazione del bonus, al fine 

del riconoscimento del bonus tramite bonifico domiciliato, il Titolare ove conosca il nuovo indirizzo di 

abitazione comunica, a�raverso SGAte, ad ARERA i seguen� da�:  

a) numeri di riferimento pra�ca; 

b) classe di agevolazione;  

c) codici di eventuali omissioni o difformità;  

d) nome, cognome e codice fiscale del dichiarante;  

e) nuovo indirizzo di abitazione del dichiarante;  

f) importo TARI/Tariffa corrispe,va totale;  

g) importo del bonus spe�ante.  

 

In caso di mancata designazione da parte del Titolare del Gestore delle Tariffe e Rapporto con gli Uten� 

(di seguito: GTRU) o in caso di GTRU non iscri�o a SGAte, il Titolare, a�raverso SGAte, comunica ad ARERA 

i seguen� da�:  

a) numeri di riferimento pra�ca;  

b) classe di agevolazione;  

c) codici di eventuali omissioni o difformità;  

d) nome, cognome e codice fiscale del dichiarante;  

e) indirizzo di abitazione del dichiarante;  

f) GTRU competente, ove noto;  

g) mo�vi del mancato riconoscimento automa�co dell’agevolazione.  

 

3.3. Il Titolare, a�raverso SGAte, comunica ad ARERA, a valle delle verifiche di ammissibilità, le 

informazioni sull’applicazione del bonus e la rela�va quan�ficazione economica.  

I descri, da� personali (di seguito: Da� Personali) sono individua� - in conformità al principio di 

minimizzazione di cui all’art. 5 del GDPR e al parere del Garante per la protezione dei da� personali del 

17 luglio 2025, n. 420 - dall’Allegato A alla deliberazione 355/2025/R/rif di ARERA, in quanto necessari 

all’individuazione dell’utenza degli aven� diri�o, alla quan�ficazione del bonus spe�ante e alla 

liquidazione dello stesso, nonché all’invio delle rela�ve comunicazioni e sono tra�a� esclusivamente al 

fine di riconoscere il bonus sociale senza che sia necessaria la presentazione di ulteriori istanze al Titolare. 

I da� personali possono essere ogge�o di comunicazione ad en� terzi laddove previsto da obbligo di 

legge. 

 Il tra�amento è effe�uato ai sensi dell’art. 6, par. 1, le�. e) e c) del GDPR, per l’esecuzione di Logo 

Comune 3 di 3 un compito di interesse pubblico a�ribuito al Titolare dal richiamato d.P.C.M. 21 gennaio 

2025 e per i conseguen� obblighi legali al cui rispe�o il Titolare è tenuto.  



Per i tra�amen� di �tolarità di ARERA si rinvia all’informa�va pubblicata sul sito is�tuzionale al seguente 

url: h�ps://www.arera.it/privacy-policy/bonus-sociale-per-disagio-economicorifiu�  

4. Modalità di tra(amento dei Da/ Personali  

I Da� Personali sono tra�a� tramite procedure informa�che, con l’impiego di misure di sicurezza idonee 

a garan�rne la riservatezza nonché ad evitare l’indebito accesso agli stessi da parte di sogge, terzi o di 

personale non autorizzato. Per lo svolgimento dei tra�amen� descri, nella presente informa�va il 

Titolare si avvale dei seguen� sogge, nomina� responsabili del tra�amento ai sensi dell’art. 28 del GDPR: 

 - ANCI, per lo scambio dei da� necessari per l’erogazione del bonus e per l’invio delle comunicazioni agli 

aven� diri�o in caso di mancato riconoscimento automa�co dell’agevolazione tramite la pia�aforma 

SGAte; 

5.    Periodo di conservazione dei Da/ Personali  

I Da� Personali sono conserva� per dieci (10) anni dall’erogazione, al fine di consen�re l’eventuale 

recupero in caso di indebite percezioni. È fa�o salvo il diri�o ad una conservazione più lunga in caso di 

recupero amministra�vo o giudiziario di somme indebitamente erogate/percepite. 

6. Diri9 degli interessa/  

Gli interessa� possono esercitare i diri, di cui agli ar�coli 15-22 del GDPR scrivendo al Responsabile della 

Protezione dei Da� personali del Titolare all’indirizzo email info@privacycontrol.it, oppure scrivendo 

all’indirizzo del Titolare, all’a�enzione del Responsabile della Protezione dei Da� personali. Le richieste 

saranno riscontrate nei termini di cui all’art. 12 del GDPR. Gli interessa�, ricorrendone i presuppos�, 

hanno altresì il diri�o di proporre reclamo al Garante per la protezione dei da� personali, quale autorità 

di controllo, o di adire le opportune sedi giudiziarie.  

La presente informa�va è stata da ul�mo rivista e aggiornata il 27 febbraio 2026. 


